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Amcan Llesiant – Grymuso a chefnogi cymunedau i fod yn ddiogel, annibynnol a gwydn 

Ein bwriadau erbyn 2027 a thu hwntШтШ9ǃŰŰǃĬĬШǃŰŊШŰŊƽǃĬŰƽĦőШĦǃůƨŰĲĬċƨЯШũũĲШůċĲШĦƖŸĲƚŸШŔШĤċƽĤШċĦШůċĲШ
ƓċƽĤШǃŰШĬĬŔŸŊĲũЯШċĦШƚǃќŰШũũĲŔőċƨШĬŔĤǃŰŔċĲƣőШċĦШǃŰШĦǃŰǃĬĬƨШċŰŰŔĤǃŰŔċĲƣőЮ 

 

 

Rhaglen Yr hyn rydym wedi’i gynllunio ar gyfer 2023/24 
Cynnwys ¶ ŔũƚĲŉǃĬũƨШċШĦőƖǃŉőċƨШƖőƽǃĬƽĲŔƣőŔċƨШǃůŊǃƚǃũũƣƨШƓƖĲƚĲŰŰŸũШǃŰШŸŊǃƚƣċũШēШƚĲŉǃĬũƨШĦǃǰĲŸĲĬĬШŰĲƽǃĬĬШŔШĤŸĤũШŊǃůƖǃĬШ

ƖőċŰЮ 
Angen a Nodwyd ¶ ÂċƖőċƨШŔШƖŸŔќ
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Amcan Llesiant – Cyngor uchelgeisiol ac arloesol sy’n darparu gwasanaethau o safon ar yr 
amser iawn ac yn y lle iawn  

Ein bwriadau erbyn 2027 a thu hwnt тШ~ċĲШ9ǃŰŊŸƖШ7ũċĲŰċƨШ]ƽĲŰƣШǃŰШŊƽĲŔƣőŔŸШůĲƽŰШƓċƖƣŰĲƖŔċĲƣőШŔШĬĬċƖƓċƖƨШ
ŊƽċƚċŰċĲƣőċƨШŸШċŰƚċƽĬĬШƨĦőĲũШŔШĬĬŔƽċũũƨШċŰŊĲŰШũũĲŸũШċШŊƽĲũũċШċŰƚċƽĬĬШĤǃƽǃĬШċШũũĲƚШǃŰШǃШŊǃůƨŰĲĬЮШ 

 

 

Rhaglen Yr hyn rydym wedi’i gynllunio ar gyfer 2023/24 
Digidol ¶ 9ċĲũШŊƽĲũũШĬĲċũũƣƽƖŔċĲƣőШŸќƖШƖőƽǃƚƣƖċƨШŔШŊċĲũШůǃŰĲĬŔċĬШċƣШċƣĲĤŔŸŰШĬŔŊŔĬŸũШǃŰШĲŔŰШĦǃůƨŰĲĬċƨШċШĬċƣĤũǃŊƨШĦǃůŸƖƣőШ

ŔќƖШƖőċŔШƚǃќŰШĬǃůƨŰŸШŊƽĲũũċШĲƨШƚŊŔũŔċƨШĬŔŊŔĬŸũЮ 
Y Gymraeg ¶ òůċƣĲĤШŔШċƖŊǃůőĲũũŔŸŰШ9ŸůŔƚŔǃŰǃĬĬШǃШ]ǃůƖċĲŊЮ 

¶ 9ċƚŊũƨШŊƽǃĤŸĬċĲƣőШĬċƣĤũǃŊƨШƚĲŉǃĬũŔċĬŸũШĦőƽċƖƣĲƖŸũШǃŰШĬċŰŊŸƚШŊċũũƨШƚƣċǭШǃŰШǃШ]ǃůƖċĲŊЮШ 
Y Gweithlu ¶ ÉǃůƨĬШÉƣƖċƣĲŊċĲƣőШǃШ]ƽĲŔƣőũƨШǃŰШĲŔШĤũċĲŰЯШŊċŰШŊǃŰŰƽǃƚШǃƚƣǃƖŔĲĬШƖĲĦƖŔƽƣŔŸШċШĦőċĬƽШċƖШĬƖċƽƚШǃШ

ĦǃŉċƖƽǃĬĬŔċĲƣőċƨЮ 
¶ ]ƽĲŔƣőŔŸШŔШũĲŔőċƨШũĲŉĲũċƨШƚċũƽĦőШċƖШĬƖċƽƚШǃШĦǃŰŊŸƖЮ 

Polisi’r Cyngor ¶ òůŊǃƚǃũũƣƨќŰШĲǭĲŔƣőŔŸũШċƖШĬƖċƽƚШǃШƚĲŉǃĬũŔċĬШċШĦőǃĬċШƓőċƖƣŰĲƖŔċŔĬШċШŊƖƽƓŔċƨШċũũƽĲĬĬŸũШŔШĬĬċƣĤũǃŊƨШ9ǃŰũũƨŰШ
9ǃĬƖċĬĬŸũĬĲĤШÉƣƖċƣĲŊŸũШΞΜΞΠтΞΜΞΥЮ 

¶ 
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Dangosydd perfformiad  Data Y targed blynyddol 

a/neu ffigur yr ydym yn 

anelu ato 
2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 

Nifer y cwynion a dderbyniwyd gan Gyngor Blaenau Gwent - - 105 133 Mae ffigur is yn well 

Nifer y cwynion a gaewyd yng Ngham 1 yn ystod y cyfnod - - 100 123 Mae ffigur uwch yn well 

Nifer y cwynion a gaewyd yng Ngham 2 yn ystod y cyfnod - - 1 7 Mae ffigur is yn well 

Cyfanswm y cwynion a gaewyd yn ystod y cyfnod - - 101 130 Mae ffigur uwch yn well 

Nifer y canmoliaethau a dderbyniwyd gan Gyngor Blaenau 

Gwent 

- - 29 28 Mae ffigur uwch yn well 

Presenoldeb a salwch yn y cyngor 13.9 11.67 16.74 15.5 


